BURMISTRZ NYSY
ul. Kolejowa 15

ie N 12
48-300 Nysa Zarzadzenie Nr 844/20

Burmistrza Nysy
z dnia 03 wrze$nia 2012 roku

w sprawie wprowadzenia Kodeksu Etyki Urzedniczej Pracownikow Urzedu Miejskiego
w Nysie

Na podstawie art. 33 ust. 3 i ust. 5 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U.
z2001r., Nr 142, poz. 1591 z zm.) w zwiazku z art. 68 ust. 2 pkt. 5 i art. 69 ust. 1 pkt. 3 ustawy
z dnia 27 sierpnia 2009r. o finansach publicznych (Dz. U. nr 157 poz. 1240, ze zm.) zarzagdzam,
CO nastgpuje:

§1

Wprowadza si¢ Kodeks Etyki Urzedniczej Pracownikéw zatrudnionych w Urzedzie Miejskim
w Nysie, stanowiacy zalacznik nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

§2

Zobowiazuje si¢ wszystkich pracownikow Urzedu Miejskiego w Nysie do zapoznania sig
z Kodeksem oraz przestrzegania zasad w nim zawartych.

§ 3.

Wz6r oswiadczenia pracownika o zapoznaniu si¢ z postanowieniami Kodeksu Etyki Urzedniczej
Pracownikéw Urzgdu Miejskiego w Nysie stanowi zatacznik Nr 2 do zarzadzenia.

§ 4

Wykonanie zarzadzenia oraz nadzor nad przestrzeganiem kodeksu powierza si¢ Sekretarzowi
Miasta.

§5

Zarzadzenie podlega ogloszeniu na stronie internetowej Urz¢du Miejskiego w Nysie oraz
w Biuletynie Informacji Publiczne;j.

§ 4

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

folanta Barske



Zatacznik Nr 1 do Zarzadzenia nr 844/2012
Burmistrza Nysy
z dnia 03 wrze$nia 2012 r.

Kodeks Etyki Urzedniczej Pracownikow Urzedu Miejskiego w Nysie

§1

Postanowienia wstepne

1. Niniejszy Kodeks Etyki Urzedniczej Pracownikow Urzedu Miejskiego w Nysie, zwany dalej
Kodeksem, stanowi zbior zasad i wartosci, ktérymi powinni si¢ kierowa¢ pracownicy Urzedu
Miejskiego w Nysie podczas wykonywania zadan stuzbowych w miejscu pracy, a takze poza nim.

2. Celem Kodeksu jest poprawa jakosci funkcjonowania Urzedu Miejskiego w Nysie przez
zwigkszenie zaufania mieszkancow do samorzadu lokalnego oraz wspieranie pracownikow
w realizacji etycznego postgpowania.

§2

Ilekro¢ w niniejszym Kodeksie jest mowa o:
1. Urzedzie - nalezy przez to rozumie¢ Urzad Miejski w Nysie;
2. Kodeksie - nalezy przez to rozumie¢ Kodeks Etyki Urzedniczej pracownikow Urzedu
Miejskiego w Nysie;

3. pracownikach - nal ezy przez to rozumie¢ pracownice i pracownikow Urzedu Miejskiego
w Nysie posiadajacych status pracownika samorzadowego, o ktorych mowa w ustawie z dn.
21 listopada 2008r. o pracownikach samorzadowych (Dz. U. z 2008r., Nr 223, poz. 1458
ze zm.),

4. Kkliencie - nalezy rozumie¢ osobg¢ fizyczna i prawna, ktora zalatwia sprawg w Urzedzie
Miejskim w Nysie.

§3

Wskazane w Kodeksie zasady i wartosci etyczne s3 stosowane przez pracownikow podczas
wypeltniania przez nich codziennych obowigzkow.

§4

Wykonywanie powierzonych obowigzkoéw przez pracownikéow Urzedu

I. Informacje uzyskane w wyniku prowadzonych czynnosci pracownik wykorzystuje wylacznie
do celow stuzbowych.

2. W rozpatrywaniu spraw pracownik nie kieruje si¢ emocjami, jest gotow do przyjecia krytyki,
uznania swoich btedow i do usunigcia ich w jak najkrétszym terminie.

3. Pracownik racjonalnie gospodaruje majatkiem i $rodkami publicznymi z dbaloscia o nie i jest
gotowy do rozliczenia swoich dzialan w tym zakresie



§ 5

Przygotowanie merytoryczne i dbalos¢ o podnoszenie kwalifikacji

Ambicja kazdego pracownika jest wlasny wszechstronny rozwoj, dazy on do stalego poszerzania
wiedzy ogélnej, niezbednych w pracy przepisow prawa oraz znajomosci procedur
administracyjnych.

Pracownik jest przygotowany do jasnego, merytorycznego i prawnego uzasadnienia wiasnych
decyzji oraz sposobu postgpowania.

Pracownik ma obowigzek wskazywa¢ na wszelkie niedoskonatosci w procedurach, procesach
oraz czynnosciach realizowanych w Urzedzie, majac na wzgledzie usprawnienie jego
funkcjonowania.

Pracownik jest otwarty na wspolprace i korzystanie z doswiadczenia i wiedzy przelozonych,
wspoéltpracownikow i podwiladnych, a w przypadku niedostatecznej wiedzy specjalistycznej,
do korzystania z pomocy ekspertow.

§ 6

Bezstronne i profesjonalne wykonywanie powierzonych zadan

. Pracownik jest bezstronny i sprawiedliwy w wykonywaniu powierzonych zadan i obowigzkow,
a wszelkie sprawy zalatwia bez zbgdnej zwloki.

2. Pracownik nie moze wykorzystywa¢ stanowiska stuzbowego do zalatwiania prywatnych interesow.

. Przy rozpatrywaniu wnioskow i przy podejmowaniu decyzji pracownik zapewnia przestrzeganie
zasady rownego traktowania wszystkich klientow, powstrzymujac si¢ od wszelkiego
nieusprawiedliwionego i nierdwnego traktowania pojedynczych oséb ze wzgledu na ich
narodowos$¢, plec, rase, kolor skory, pochodzenie etniczne lub spoleczne, jezyk, religi¢ lub
wyznanie, przekonania polityczne lub inne przekonania, przynaleznos¢ do mniejszosci narodowej,
niepetnosprawnos¢, wiek lub preferencje seksualne.

. Pracownik zachowuje ostroznos¢, aby wilasne uprzedzenia nie mialy wplywu na podejmowana
decyzje.

§7

Przejrzystos¢ postepowania i bezstronnos¢ polityczna

. Pracownik doklada wszelkich staran, aby jego postepowanie bylo jawne, zrozumiale, wolne
od podejrzen o zwigzek miedzy interesem publicznym i prywatnym.

. Pracownik nie przyjmuje zadnej korzysci majatkowej za publiczne wystapienia, majace zwiazek
z zajmowanym stanowiskiem lub wykonywana praca stuzbowa.

. Podczas wykonywania czynnosci stuzbowych pracownik na réwni traktuje wszystkich klientow,
nie ulega zadnym naciskom, nie skfada obietnic, ani nie przyjmuje zobowiazan wynikajacych
z pokrewienstwa lub znajomosci.

. Pracownik nie ujawnia informacji poufnych, ani nie wykorzystuje ich dla korzysci finansowych lub
osobistych, zarébwno w trakcie jak i po zakonczeniu pracy w Urzedzie.

. W wykonywaniu zadan i obowigzkéw pracownik jest neutralny politycznie, rzetelnie realizuje
swoje zadania, nie manifestujac publicznie swoich pogladow i sympatii politycznych.

. Pracownik zapewnia jasnos¢ i przejrzysto$¢ relacji z osobami petniacymi funkcje polityczne.

. Pracownik od 0sob zaangazowanych w prowadzenie sprawy nie przyjmuje zadnych korzysci
materialnych ani osobistych.

. Pracownik nie podejmuje zadnych prac ani zaje¢, ktore koliduja z obowiazkami stuzbowymi.



§8

Wspoélpraca z przelozonymi i innymi pracownikami

. Pracownik jest lojalny wobec swoich przetozonych, podwladnych i wspotpracownikow, realizuje
wszystkie zadania z najwigksza starannoscia i troska, wykorzystujac w pelni swoja wiedze
i umiejetnosci.

. Pracownik nie powinien w obecnosci klientéw lub pracownikéw wyraza¢ krytycznych opinii
w przedmiocie rozstrzygnigcia podjetego przez przetozonego lub wspotpracownika.

. Relacje stuzbowe miedzy pracownikami opieraja si¢ na wspolpracy, kolezenstwie, wzajemnym
szacunku, pomocy oraz dzieleniu si¢ doswiadczeniem i wiedza. Pracownik powinien dotozy¢
wszelkich staran dla utozenia wlasciwych stosunkow z innymi pracownikami.

. Pracownik powinien w sposéb wszechstronny i odpowiedzialny wspdtpracowaé z innymi
pracownikami w celu wykonywania obowiazkéw zawodowych oraz rozstrzygaé wszystkie kwestie
sporne, zgodnie z zasada bezstronnosci.

§9

Kontrola zarzadcza

. Pracownik akceptuje cele kontroli zarzadczej i bierze udzial w jej wspottworzeniu, przekazujac
swoim przetozonym uwagi i propozycje dotyczace jej funkcjonowania.
. Pracownik rozumie, ze wszystkie dziatania podejmowane przez Urzad stuza wlasciwej realizacji
zatozonych celow.
§10
Reprezentowanie Urzedu

. Pracownik, zaréwno w trakcie wykonywania czynnosci stuzbowych, jak tez w zyciu prywatnym
winien mie¢ na uwadze, iz swym postgpowaniem wspoltworzy wizerunek Urzedu.

. Pracownik swa opini¢ w sprawach nalezacych do Urzedu wyraza w sposob powsciagliwy
irozwazny unikajac stwierdzen, ktore w jakikolwiek sposob naruszatyby powszechnie
akceptowane zasady dobrego zachowania.

. Pracownik w kontaktach zewnetrznych dba o dobre imi¢ Urzedu, dementujgc informacje
nieprawdziwe, a takze nie rozpowszechnia informacji niesprawdzonych, szkodzacych opinii
Urzedu.

. W czasie wykonywania czynnosci stuzbowych pracownik powinien by¢ ubrany stosownie
do powagi i miejsca wykonywanego obowiazku.

. Pracownicy, stazysci i praktykanci swoim ubiorem podkreslaja szacunek dla klientow oraz powagg
Urzedu.

. Wymaga si¢ ubioru cechujacego si¢ skromnoscia i spokojna elegancja, wiasciwa dla miejsca
1 okolicznosci wykonywanej pracy.

§ 11
Przeglad i monitoring Kodeksu

. Kodeks podlega corocznemu przegladowi oraz stalemu monitoringowi przez pracownikow
oraz spotecznos¢ lokalna.

. Celem procedury okreslonej w ust. 1 jest podniesienie skutecznosci Kodeksu i podniesienie
prestizu urzednikow jako zespolu osob chcacych realnie pracowaé w oparciu o wewnetrznie
uzgodniony i podany do publicznej wiadomosci zbior zasad. Celami posrednimi sa: poznanie opinii



spotecznosci lokalnej na temat tekstu Kodeksu i jego zgodnosci z praktyka w Urzedzie,
odswiezenie znajomosci Kodeksu wsrod pracownikow, potwierdzenie aktualnosci i waznosci
Kodeksu.

. Badania bedg przeprowadzane cyklicznie, w okresach dwu, trzy letnich, w formie ankiety
dla klientéw Urzedu.

. Sekretarz Miasta opracowuje wyniki badania i formuluje wnioski. Wyniki przegladu spolecznego
w formie raportu publikowane beda na stronie www.nysa.eu oraz na tablicy ogloszen Urzedu.

§12

Postanowienia koncowe

. Pracownicy sa zobowigzani przestrzega¢ postanowien Kodeksu i kierowac si¢ jego zasadami.

. Pracownicy nowo przyjmowani maja obowiazek zapoznania si¢ z Kodeksem przed przystapieniem
do wykonywania obowiazkow stuzbowych.

. Kodeks zostanie udostgpniony mieszkancom w formie broszury oraz zamieszczony w formie
elektronicznej na stronie internetowej Urzedu www.nysa.eu

. Oryginal Kodeksu znajduje si¢ u Sekretarza Miasta, ktory odpowiada rowniez za wprowadzanie
zmian do Kodeksu i udostgpnianie go nowym pracownikom.



Zalacznik Nr 2 do Zarzadzenia nr 844/2012
Burmistrza Nysy
z dnia 03 wrzesnia 2012 r.

.............................................. Nysa, dnia ...........occeiinnnn.n.

(wydziat)

OSWIADCZENIE

Uprzedzony o odpowiedzialnosci porzadkowej i dyscyplinarnej oswiadczam, ze zapoznalem
si¢ z postanowieniami Kodeksu Etyki Urzedniczej pracownikéow Urzedu Miejskiego w Nysie
i zobowiazuje si¢ do przestrzegania zasad z niego wynikajacych.

czytelny podpis



